	С 1 апреля 2014 года расчёт за потреблённую электроэнергию будет производиться по новым социальным нормам
	С 1 апреля 2014 расчёт населения за потребленную электроэнергию будет производиться с учётом изменений, внесенных в постановление региональной службы по тарифам Ростовской области от 05.08.2013 № 28/1 «Об установлении социальной нормы потребления электрической энергии (мощности) в Ростовской области» (постановление РСТ РО от 25.03.2014 № 10/1 см. официальные документы в тарифной политике).
 Социальная норма – это минимальный объем потребления коммунальных услуг, достаточный для жизнеобеспечения.
Цель – мотивация экономии электроэнергии.
Размер социальной нормы зависит, в первую очередь, от количества зарегистрированных в доме (квартире) человек.
В соответствии с этим все домохозяйства разбиты на типы и группы:
1 группа – с 1 проживающим лицом,
2 группа – с 2 проживающими лицами,
3 группа - с 3 проживающими лицами,
4 группа - с 4 проживающими лицами,
5 группа - с 5 и более проживающими лицами,
6 группа -  лица, проживающие в помещениях специализированного жилищного фонда.
 При этом установлена базовая социальная норма – 96 кВтч в месяц на одиноко проживающего гражданина.
 Социальная норма по группам домохозяйств:
	1 группа
	базовая соц.норма

	2 группа
	базовая соц.норма + 60 кВтч

	3 группа
	соц.норма 2 группы + 40 кВтч

	4 группа
	соц.норма 3 группы + 40 кВтч

	5 группа
	соц.норма 4 группы + 40 кВтч


 
Некоторые особенности изменений:
	1.В первый год применения социальной нормы весь объем электрической энергии оплачивается по цене (тарифу) на электрическую энергию (мощность), установленной для населения и приравненных к нему категорий потребителей в пределах социальной нормы для следующих домохозяйств:
- в которых лица, одиноко проживающие в жилом помещении, являются получателями пенсии по старости либо инвалидности (далее - одиноко проживающие пенсионеры),
- состоящих только из получателей пенсии по старости либо инвалидности (далее - семьи пенсионеров),
- в которых проживают семьи, отнесенные в соответствии с нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации к категории многодетных семей,
- в которых проживают семьи, имеющие в своем составе инвалидов,
- в которых проживают семьи, имеющие в своем составе детей-инвалидов
- в которых проживают семьи, отнесенные к категории замещающих семей, имеющие в своем составе детей, оставшихся без попечения родителей.
В случае если в домохозяйстве зарегистрировано более пяти лиц надбавка к социальной норме составляет 40 кВтч в месяц на каждого последующего человека.
Для домохозяйств в которых зарегистрировано более 5 человек, оборудованных в установленном порядке стационарными электроплитами для приготовления пищи, надбавка к социальной норме на использование стационарной электроплиты составляет 43 кВтч в месяц на человека.
Для домохозяйств в которых зарегистрировано более 5 человек, оборудованных в установленном порядке электронагревательными установками при отсутствии централизованного горячего водоснабжения, надбавка к социальной норме на использование указанных установок составляет 300 кВтч в месяц на человека.

	2. В случае возникновения у потребителя оснований для оплаты всего объема потребления коммунальной услуги по электроснабжению по цене (тарифу) на электрическую энергию (мощность), установленной для населения и приравненных к нему категорий потребителей в пределах социальной нормы, или в случае отсутствия у исполнителя коммунальных услуг данных об отнесении потребителя к категории одиноко проживающих пенсионеров или семей пенсионеров, такой потребитель направляет исполнителю коммунальной услуги письменное заявление о наличии или возникновении таких оснований, к которому прилагаются копии соответствующих документов.

	3. В случае несоответствия указанной в платежном документе группы домохозяйства фактическому числу лиц, зарегистрированных в жилом помещении или проживающих в жилых помещениях специализированного жилищного фонда (далее - уточнение состава домохозяйства), либо изменения состава домохозяйства потребитель, в отношении которого указанные изменения произошли либо в отношении домохозяйства которого требуется уточнение, направляет уведомление исполнителю коммунальных услуг, предоставляющему указанную услугу в этом жилом помещении, с приложением копии одного из следующих документов в зависимости от основания такого уточнения либо изменения:
а) копия паспорта либо иного основного документа, удостоверяющего личность;
б) копия документа о временной регистрации, выданного органом регистрационного учета;
в) копия справки (свидетельства) органов государственной регистрации актов гражданского состояния о смерти или о рождении;
г) копия справки о проживании в жилых помещениях специализированного жилого фонда.



